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Planejamento Estratégico: o que ha de novo na pratica do
planejamento urbano?’ |
Claudio Acioly Jr?

Esse artigo tem um carater de reflexdo e tenta delinear as mudang¢as ocorrendo na pratica e no
contexto do planejamento urbano.  Tenta-se questionar a validade das ferramentas de
planejamento que temos utilizado tradicionalmente em nossa pratica profissional na cidade. O
artigo apresenta um esbogo comparativo entre o planejamento convencional e o planejamento
estratégico identificando .as caracteristicas basicas de cada uma dessas praticas. A intengdo &
provocar uma discussdo mais pragmatica sobre a validade de um método de planejamento
denominado estratégico originario do setor corporativo € empresarial, avaliar suas implicages e
refletir até que ponto conseguimos responder as inquietudes no seio dos profissionais engajados
na problematica urbana.

As transformacgdes impulsionadas pelo processo de globalizagao e liberalizac@o da economia bem
como as mudangas tecnologicas, sociais e politicas acerbadas durante a (itima década trouxeram
consigo grandes mudangas na pratica e no contexto do planejamento urbano. Percebe-se que tal
fendbmeno ndo se restringe a fronteiras nacionais. Podemos identificar que ha uma tendéncia a
nivel global em direcdo a flexibilizacdo do planejamento urbano. Consequentemente as
regulamentagbes que normatizam as atividades urbanas € uso do solo nas cidades tomam-se
menos rigidas e sujeitas @ negociagdes entre o poder publico e agentes do capital e interesses
privados que constroem a cidade. Nas cidades onde os movimentos sociais estdo articulados e
organizados verifica-se que organizagbes populares e comunitarias também participam dessas
negociagbes e parcerias com o poder publico. O nivel de autonomia local e democratizago da
sociedade determinam o grau de participa¢cdo da sociedade civil na aplicagdo desses novos
conceitos de parceria publico-privado. Consequentemente, presenciamos grandes mudangas na
gestdo das cidades.

O contexto externo onde se insere as cidades torna-se extremamente volatili e imbuido de
incertezas. Soma-se as mudangas advindas da globalizacao o aumento da presséo demografica
e da demanda por habitac&o, infra-estrutura e servicos urbanos; o surgimento de mega cidades e
grandes conurbanacSes que vem transformando os sistemas urbanos tormando-os mais
compiexos e impondo a necessidade de coordenagdio intermunicipal; os mecanismos
internacionais do mercado de capital desiocam montantes de recursos de um local para outro em
velocidades jamais vistas causando grandes impactos no mercado imobiliario e nos processos de
desenvolvimento iocal; identifica-se uma competicdo cada vez mais acirrada entre cidades para
serem o depositario desses montantes de capital flutuante no mercado internacional detonando
um processo de “city marketing” integrado ao planejamento e gestio urbana. A escassez de
recursos no setor publico vem generalizando solugbes como a privatizagio e restruturagiio do
Estado e a implementacdo de politicas fiscais mais eficientes, tomando a gestdo urbana cada vez
mais empresarial. Todos esses fatores vem afetando diretamente o funcionamento das cidades e
da economia urbana em varios paises. Podemos argumentar que esse fendmeno também afeta —
ou deve alterar - a maneira como os profissionais pensam e trabalham a cidade.

Pode-se identificar respostas locais para o5 problemas que se assemelham globaimente. Os
governos locais se reestruturam e buscam a eficiéncia organizativa e institucional, e implementam
mudancas em politica urbana que os afastem do papel dé provedores diretos de bens e servigos
urbanos (providers) para se transformarem em facilitadores (énabler) do processo de
desenvolvimento urbanc. Essa mudanga no papel do poder ptblico local vem sendo motivado
pela sua propria incapacidade de responder sozinho a essa demanda e & pressdes sociais. O
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Tabela 1: Diferenga entre o Planejamento Estratégico e Convencional/Analitico

Planejamento Convencional / Analitico

Planejamento Estratégico

Especifica metas e objetivos e os traduz em
programas de trabalho e num orgamento.

Assume que as tendenmas atuais irac continuar no
futuro.

Resulta numa extrapolac&o linear do 'presente’ e
incorporada na definicdo de metas que representam
projecdes das tendéncias atuais.

QO mais provavel futuro’ é mapeado assim como a
seqiéncia de decisbesfacbes para alcanca-o,
acaba por se aprisionar huma tendéncia caso ©
futuro’ n&o se realize.

Enfoca no tamanho, forma e imagem da cidade,
regido / &rea metropolitana — planejamento fisico.

Processo rigido com carater centralizador e
tecnocratico; causa confltos com  processos
politicos que demandam flexibilidade.

Responde as regras e leis, uso do solo, enfoca o
confrole do crescimento e possui um carater
normativo.

Vis&io & uma descricdo idealizada do futuro’! Exclui
agentes e atores urbanos, confinando-se a poucos
papeis/responsabilidades do Governo.

identifica e resolve questdes criticas

Avaliacdo sdlida dos contextos interno e externo.  Prevé
novas tendénciasffatos, descontinuidades e surpresas.
Clarifica incertezas através dé cenarios.

Desenvolve uma vis&o de sucesso e questiona como esta
pode ser alcangada, e direciona mudancas qualrtatlvas no
processo

Orientado a agdo! Considera futuros possivéis e enfoca
nas implicacbes das decisbes presentes; mantém aberia
opcbes sempre que possivel a fim de permitir respostas
ageis & contingéncias. :

Enfoca questdes crilicas ¢ emergentes que bloqueiam a
produtividade urbana..

Processo participativo; énfase em compreender os pontos
fortes e fracos, bem como as oportunidades e amugas
frente a cidade; € adaptativo as surpresas.

Raramente tem um status legal. Representa um contrato
social entre agentes do setor publico, privado, comunitario..

Visao envolve agentes, instituicdes, agles,
responsabilidades e mobilizagio de recursos para agbes
fangiveis.

Uma das discrepancias do planejamento convencional diz respeito ao tempo e recursos alocados
na coleta de dados e informagbes para definir os problemas a serem atacados. Na verdade os
planejadores urbanos sempre sentiram-se mais a vontade na quantificacdo dos problemas do que
na negociacdo para resolucdo dos musmos. Havia uma fé cega na andlise quantitativa
esquecendo-se que o planejamento e gestdo de uma cidade exige uma agdo articuladora e
gerenciadora dos atores e atividades com interesses muitas vezes contraditorios. Gasta-se um
tempo demasiadamente longo na fases de preparagio e analitica resuitando num plano
enderecado a uma cidade que ja ndo € a mesma. A tabela 1 e os graficos1 e 2 sintetizam as
peculiaridades de cada um dos processos e as dlferengas entre cada um deles. :

Dai se expiica a popularidade do pianejamento estratégico para cidades no qual o planejador nio
se esforga por mais informagéo relevante porém por menos informacéo irrelevante. Portanto a
coleta de dados é seletiva. O planejamento estratégico é apoiado por uma boa coleta e andlise de
dados ao longo de todo 0 seu processo em oposicdo a um processo movido por coleta de dados
que caracteriza o planejamento convencional. O planejamento estratégico leva em conta a
experiéncia acumulada e o conhecimento especifico que cada agente participante detém da
cidade e somente ao longo de seu processo — quando torna-se 6bvio e necessario - é que se
decide por uma coleta de dados mais sistematica para subsidiar decisdes importantes. A
diferenga fundamental entre o planejamento convencional e o planejamento estratégico ¢ que
enquanto este ultimo resulta num plano de acdo o plangjamenio convencional resulta em um
plano que regulamenta a agdo. A diferenca é que um resulta num documento de planejamento
enquanto o outro num instrumento de gestdo para alcangar resultados praticos. A tabela 2
explicita a caracteristica principal de cada produto desses dois métodos de planejamento.



Grafico 1: Processo de Planejamento Convencional / Analitico
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Grafico 2: Processo de Planejamento Estratégico
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Enquanto método de trabalho, as experiéncias em vdrias cidades vem mostrando que o©
planejamento estratégico fornece ferramentas inovadoras no trato da problematica urbana. Sua
popularidade aumenta nesta era da globalizagdo e da “cidade informacional” em gue se exige
cada vez mais a capacidade gerenciadora e empresarial dos profissionais engajados no
planejamento e gestao da cidade. Um dos grandes problemas conceituais e filosoficos € o fato do
planejamento estratégico enfocar a cidade enguanto uma entidade organizativa tal qual uma
empresa ou corporacdo. Ha necessidade de se aprofundar o debate sobre essa questio mas sem
perder de vista a andlise criteriosa das experiéncias acumulada com sua aplicacdo pratica.

Fica dificil criticar o processo de planejamento estratégico como sendo elitista e ndo participativo.
O que se pode dizer € que forgas bem articuladas do setor produtivo e de capital véem no
planejamento estratégio uma possibilidade concreta de influir na construgdo da “cidade ideal” sem
ser obrigado a se subjugar a visdo predominante do setor publico representado pelo governo
local. O governo local é apenas um dos participantes do processo de planejamento estratégico e
apenas um de seus financiadores. Pode-se dizer ainda que o planejamento estratégico
desmonopoliza a pratica do plangjamento urbano, torna-o mais pluralista, menos tecnicista e
tecnocratico, e até mesmo mais democratico. A énfase dada a projetos que visam o
desenvolvimento econdmico e a recuperacdo da produtividade urbana muitas vezes coloca em
nivel. secundario os investimentos sociais e as necessidades da populagdo pobre - e carente de
investimentos pablicos - o que gera critica dos setores politicos progressistas da sociedade.
Entretanto, em situagdes onde essa populacdo estd articulada em organiza¢Ses de base e
movimentos organizados & possivel colocar-se na agenda urbana as suas prioridades e seus
problemas especificos. Nesse sentido, o planejamento estratégico e seus planos de agdo
conseguem dar respostas muitc mais eficazes do que o planejamento convencional e analitico
que sujeiou nossas cidades aos inumeros zoneamentos e leis de usc de solo acirrando a
estratificagdo socio-espacial.



