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Introdugio
Esse texto apresenta os principais pontos da apresentagdo que ilustra o processo de planejamento

estratégico da cidade de Rotterdam, a segunda maior cidade Holandesa, com uma populagio estimada em

- 585,000 habitantes-(2001).

A cidade de Rotterdam esta diretamente assocxada a seu porto j@ por anos o maior porto do mundo e
denominado o portdo de entrada da Europa. O porto de Rotterdam consegue manter essa lideranga gragas
a um processo continuo de planejamento e antecipa¢ao por parte do governo municipal.

O porto tem papel fundamental na economia urbana e na economia Holandesa como um todo. Os dados
mais recentes demonstram que o porto e responsavel! por mais de 150.000 empregos diretos e indiretos.
Cingiienta mil empregos ligados a atividades portuarias estdo ainda localizados no cidade.

Mas Rotterdam enfrenta — assim como outras cidades industnais — um processo de ajustamento estrutural
de sua economia e mercado de trabatho cujos efeitos sdo sentidos diretamente na cidade (esvaziamento de

‘cerlas areas de docas e aparecimento de glebas de terra e edificagdes obsoletas, fragmentagao da

producio, desemprego, tens3o social, etc.). A competi¢cdo acirrada, as mudangas tecnologicas nas
atividades portuarias, a mecanizagao, a expansio do carregamento por “containers”, etc. levou o Porto de
Rotterdam a se reestruturar de forma contundente e se expandir com criagao de novas areas em diregao ao
Mar do Norte. Iss0 teve repercussoes diretas no emprego e na estrutura fisica e social da cidade.
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Assim como muitas cidades caracteristicamente industriais, Rotterdam hoje enfrenta um dilema ao
transformar-se de cidade industral em cidade de servigos. Somado a isso, a cidade confronta-se com uma
evasao de populagdo (bem escolarizada. de classe média e com poder aquisitivo) € ao mesmo tempo com
um aumento de populagdo de emigrantes (Turcos, Marroquinos e outras minorias étnicas).

A cidade apresenta uma série de indicadores negativos que podem colocar em Asco seu desenvolvimento e
sua competitividade dentro da conurbagio Randstad (a metrépole Holandesa formada pelas cidades de
Amsterda, Haia. Rotterdam e Utrecht) e da propria Europa. Alguns demandam aten¢ao especial;
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« Mais de um quarto da populagao vive da renda minima;

« Dos 10 bairres com a renda mais baixa na Holanda, 5 localizam-se em Rotterdam:

« Em 1/1/97, exastiam 63.000 pessoas a procura de um emprego;

» 17% da populagdo tem apenas a escolaridade basica; _

* 12.5% da popula¢do com uma profiss3o ( beroepsbevolking) esta desempregada. 2/3 desses
pertencem as minonas étnicas (origem imigrante comoe Turcos, Mamoquinas, etc.);

= 16% da populagdo vive no nivel de pobreza; :

= 100.000 pessoas dependem da assisténcia social (uitkering);

= A expectativa é'que a populacao chegue a 615.000 em 2010; espera-se que a populagdo de origem
imigrante (primeira e segunda geragdes de minonas étnicas) cresga até 41%,;

e A estimativa de 11.000 pessoas vivendo ilegaimente na cidade.

{fontes: dados da prefeitura. Koers 2005. Koersbericht 1997, Visie 2010, Met Raad en Daad, etc)

Em resumo, comparando-se as oulras grandes cidades Holandesas, a analise feita pela prefeitura de
Rotterdam mostra que a cidade apresenta um perfil com pontos negativos:

- = nivel mais batxo de escotaridade;

e A posi¢ao sOCIo-economico mais pobre;

+ nivel de desemprego mais atto;

« estoque habitacional mais barato;

Ciente desse quadro. o govemno municipal deu inicio a um processo de consulta a populagdo visando
envolve-la diretamente no desenvolvimento de um plano de agao para rieutralizar esses aspectos negativos
e sustar tendéncias que cotocam em risco a propria viabilidade social, econdrnica e financeira da cidade. A
visao da aidade do futuro passou a ser desenhada através de um processo de ptanejamento estratégico
chamado “Koers 20057 ou ‘Rota 2005

1986-1996 Sob a egide do programa “A Nova Rotterdam” (Het Nieuwe Rotterdam). a
prefertura coloca toda sua energia em uma politica urbana que tem como
pnncipars metas o fortalecimento da base econdmica da cidade, da quaiidade da
cidade e da coesao social. Paralelo a fungdes portuarias e de distribuigio, o
setor de servico foi identificado como ponto nevralgico da ampla economia
urbana. A prefeitura provoca uma mobilizacao de ideias para dar impulso
novas respostas adequadas ao seculo 21. :

4 Setembrg 1995 Inaugurada a Ponte Erasmus que integra deﬁﬁi:ivameme o centro formado pela
margem sul {onde se localiza o projeto Kop van Zuid de revitahizag3o/reutilizacdo
de areas de docas) e a margem Norte onde se {ocaliza o centro tradicional da
cidade

Durante 1998 No ambito do projeto Nova Rotterdam Rota 2005 (Nieuw Rotterdam, Koers 2005),
~mucia-se um processo de discussao com a popuiacdo da cidade sobre o fuluro de

Rotterdam. levando a formagao de 17 grupos de trabalho sobre diferentes temas
€ envolvendo alivamente 275 cidadaos. O 17° grupo é formado por organizagoes
e cidadaos com ongem de imigrantes (Turcos., Marroquinos e outros) com 500
pessoas. DoIs seminanos organizados pelo Jomnal AD, um férum de estudantes,
debates de jovens nc radio. encontros e federagdo de associagio de moradores,
pesquisa domiciliar organizada pelo Jomal De MaastaD Weekbladen respondida
por 1800 habitantes. e uma serie de atividades geram uma sinergia e mobifizacio
de idéias sobre a visdo do futuro de Rotterdam por seus habitantes,

Agosto 1936 ) - O colegiado executivo da prefeitura apresenta o documento “Em Debate sobre a
Cidade” baseado na pesquisa domiciliar do jornal De MaastaD Weekbtaden
realizada no dia 12/6/1996 {1800 questionaros respondidos). O documento faz
uma analise das tendéncias globais, européias {sem fronteiras e com um anico
mercado}, locais {fragilidade fisica, social e econdmica) e regionais (o porto, a
cidade-regido. a conurbagao Randstad ~ metropolizagdo Holandesa formada por
Amsterda, Haia. Rotterdam e Utrecht) que possam afetar o futuro de Rotterdam.
A prefeitura langa discussao sobre 5 pontos importantes e 5 linhas estraiégicas:

1. Escoiha pela cidade e cidade-reqido: Ronerda%retirando seu poder
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econdmico ndo somente do Porto mas da ampla economia urbana, 0 que se
faz necessario urbanizar mais e mais investimento na cidade e cidade-regiao
com crescimento, qualidade, e a partir de um conceito comum a todos. Como

implementar isso?

2. Preferéncia pela economia urbana: O porio funciona muito bem como motor
da economia da Holanda. 10 empregos gerados no porto de Rotterdam
geram 44 outros em outros iocais na Holanda, mas a cidade e a cidade-
regido lucra cada vez'menos disso. A perda de emprego nao ¢ compensada
quantitativamente; ha exclusao social e desaparecem empresas por falta de
€spaco e congestao. A cidade tem ainda um bom nome, uma posigao forte
como porto € industria e sua orientacao intemacional com um centro modemo
sao pontos atrativos. Temn-se o porto-indastria, a economia do bairro, o
comércio varejista, e o centro de cultura e oferta de servigos. Mas como
fortalecer o poder de concorréncia da cidade? Quais setores de crescimento
que devem receber mais ateng3o? Como pode ao mesmo tempo a cidade se
projetar como uma cidade sustentavel? ’

3. Uma cidade residencial atraente: a cidade sempre foi conhecida por ser uma
cidade de trabalhadores. Esse perfil faz com que as classes média e alta
estefam pouco representadas na cidade. Tradicionaimente, 3 populagdo com
profissao residente na cidade tem baixa escolaridade mas a sociedade pos
industrial demanda outro tipo de mio de obra. A cidade sofre de uma
rigragao seletiva, evasdo de populacio com mio de obra qualificada e com
alta escolarndade e migragao para cidade de mao de obra com baixa
escolaridade. E necessario mefhorar.a qualidade da oferta habitacional e -
melhorar a qualidade do espaco e das facilidades para atrair esse grupo com
maior poder aquisitivo. Comao fazer isso?

4. Trabalhar na recuperacio social: durante os ultimos 50 anos a cidade foi
reconstruida a partir das ruinas. A renovagao urbana mefhorou a quafidade
fisica dos bairos antigos mas do ponto de vista social houve degradagio.
Rotterdam trabalha na renovagao social. Trabalho € renda sdo prioridades e
& necessario intervir em varias frentes: treinamerito, ensino vocacional,
combate a pobreza. apoio a jovens, segurancga publica. etc. Como fazer
com que haja mais responsabilidade cidada e coesao social dentro das
baimos? Como integrar minorias e os jovens na sociedade urbana?

5. A cidade de volta aos habitantes: a administragao das cidades estao sab
severa critica por parte dos cidadios os quais nao se identificam mats com as
decisdes. O govemo reage decentralizando, criando sub-prefeituras, e
procura novas formas de trabatho, de estrutura e de organizagao. H3a uma
desconfianga no govemno por parte da cidadania e muitos ndo se identificamn
Ou N30 se sentem representados nas escolhas e opgdes de politica que sio
realizadas. O dominio publico requer um govemo com um perfil claro.

- Objetivos claros, realizagao, empreendimento, consciéncia de valor/prego e
oriemtagao ao clieme e consumidor de Servigos municipais lem de estar
diretamente associados a valores, garantia de direitos, igualdade de
tratamento, cuidado, confianga e continuidade. Maior iransparéncia sobre as
laxas e impostos municipais. Maior eficiéncia e qualidade na prestacao de
servicos. Como aumentar o poder de decisio do cidad3o? Que tarefas e
responsabilidades podem e devem ser devolvidas ao cidadia?

Realizagio do Congresso da cidade onde se define a Agenda 2005 com a
presenca de mais de 5000 pessoas. A agenda define a visao Futuro da Cidade
de Rotterdam e é apresentada ao prefeito da cidade.

Realiza-se uma conferencia de trabalho do Conselho Municipal quando se debate
a agenda 2005 e a visao dos cidadaos.

Realiza-se uma sessao especial do Conselho Municipal quando se é dado aos
habitantes o poder de emenda e sugestoes sobre o0 programa visio do futuro da
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cidade, com a presenga de membros dos vanoes grupos de trabaihc, associacdes
e organizagoes sociais. Aprova-se a “visio cidade futuro” incluida no chamado

“relaténo de participagdo”.
O Conselho Municipal aprova a Visdo Cidade do Futurg e inicia-se o processo

permanente de desenvolvimento e execucao do “Koers 2005” ou "Rola 2005™.
Os principais pontos do programa sao:

1. Umarcidade forte: em termos ectndmicos, a cidade deve ter um papet em

areas corno informagao, conhecimento, media e recreagdc. Em termos
fisicos deve ter uma forte qualidade residencial. Projetos chaves de
reestruturagao urbana (Kop van Zuid, Beursplein, CS, Periferia Norte, Centro
da Cidade, todos com base na parceria publico privada e com forte apelo de
imagem e “city marketing", ligando intervengdes fisicas a revitalizagao
econdmica). Mais investimentas da cidade recreativa e o “business plan” do
Porto de Rotterdam, a fim de consolidar sua paosigdo de lideranga mundiat e
motor da economia Holandesa.

2. _Um bairro de Valor: investir na renovagdo urbana e na renovagao dos
bairros do pos guerra. Dar atengao a qualidade do espago/entorno da
habitagao e criar um programa ‘Abordagem do Baifre” ligando a renovagao
fisica, renovagao social e renovag:ao econdmica, com uma estrutura de
gestao de projeto tendo o “gerente de area” toda a autonomia e decisdo, com
seu proprio orgamento e os moradores tendo bastante poder de influencia na
aplicagao dos recursos financeiros em seus baimos. Intervengio maciga na
qualidade do espago aberto/publico e-dar cada vez mais espaco a autogestao
por parte dos habitantes, methorando os canais, as ruas de comércio e 0s -
espacos simbgiicos identificados pelos habitantes. Criar mais €spacos para o
pedestre e a bicicleta. Aumentar a percentual de casa propria nos baimos,
hoje representada apenas por 20% do estoque habitacional, 80% € habitagio
social agministrada e de propriedade das associagies de habutar,:ao
sociedades sem fins-lucrativos.

3. Cidadaos Envolvidos: atengdo especial a renda-emprego e todas as formas
de geragao de emprego atraves dos programas do governo central
(Melkertbaan, Banenpools, que sdo empregos subsidiados para faclitar a
reinserqao de mao de obra no mercado de trabaiho e facilitar o treinamento
simultaneo g atividade de trabatho). Aumentar o poder aquisitivo e
impulsionar o programa de educagao permanente, através da escola total. os
centros de tecnologia e informacgao e dar um basta ao “camrossel de projetos”
em favor da continuidade das boas iniciativas. Incrementar a panicipagaoc de
jovens em associagoes e grémios, e total priondade a educagao e formagao
de mao de obra methor qualificada.

4. Governo empreendedgr (qoverno COMO empresa): modemizagio do aparato

municipal, maior participagio na preparag:ao das decisdes do conselho, criar
uma controladona dos gastos do municipio, e aplicar o pnncipio da
administragao decentraiizada. Manter o principio do arrendamento da terra
como fonte continua de renda para o municipio. Expenmemara autegestic e
no centro da cidade realizar 0 "Modelo Philadelfia” da PPP-Parceria Publico
Privado (financiamento comum por parceiros publicos e privados para realizar
um empreendimento. manuteng3o e gestao do espago aberto/publico).

3. Estabelecer uma base financeira: um plano plurianual de investimentos, com
a identificagao de fontes, alocagio de recursos e consolidar um programa de
mveshmento no futuro de Rotterdam.

Publica-se o primeiro relatorio de avaliagdo “Rotterdam na rota para 2005"/
Koersbencht 1997, fazendo-se um esforgo de medir o que se esta fazendo e que
indicaderes usar para saber se a cidade esta na rota ceria, caminhando em
dire¢3o aos objetivos e visio estabelecida pelos moradores e o conselho
municipal, ampliando-se o debate sobre a cidade entre organizages da

o
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sociedade civil € o setor publico. Qs indicadores e a necessidade de mensurar o
sucesso da politica e dos programas municipais geram polémicas ¢ passam por
processo de reformulacio. _ .

Realiza-se o Forum da Cidade, 3 dias ap6s a eleicdo municipal, onde a
populagao toma contato com 0s novos e recém eleitos membros do consetho
municipal. O documento "Bom Conselho ao Novo Consetho™ (Goed Raad aan de
Nieuwe Raad) € entregue ao novo conselho municipal, com sugestdes sobre-o- -
que deve constar no-programa de govemo para o periodo 1898-2002.

Recem eleito Conselho Municipal aponta o colegiado executivo (colegiado de

burgemeester e wethouder) ¢ qual prepara e apresenta em Abril de 98 o

programa de governo, oficialmente publicado sob o titulo "Com Conselho e

Agoes” (Met Raad en Daad”, onde pela primeira vez se formula uma abordagem

programatica para o desenvolvimento da cidade, tendo como ba_se a “Rota 2005"

(Koers 2005), a visao cidade futuro e as sugestdes feitas pelo Férum da Cidade.

Para o periodo 1898-1002, sdo dadas énfases aos seguintes pontos:

+ Mais trabatho _ ‘ '

- Lima poderosa inlervengdo de bairro :

« ~ Uma forte politica social com acento na alivagio, combate a pobreza, jovens
€ 0 “viver em comunidade”

= A modemizagao do govemno

A politica urbana € dividida em 10 programas:

Sob aséqide da Cidade Forte: - .
1. Trabaiho e Economia

2. Cidade Sustentavel

3. Espago para os Cidadios

Sob 3 egide do Bairro de Valor

4. Abordagem por area - intervengao de bairro
5. Limpa e intacta
6. Seguranca

Sob a égide do Cidadao Envolvido

_7. Juventude e Futuro

8. Cidade mutticolorida (diversas etnias)

Sob 3 egide do Governo Empreendedar:
9  Govemo 2000

Para cada programa € indicado um gerente de prograrma pelo executivo com um
mandato de operagao bastante amplo. com orgamento especifico e com bastante
autonomia para formular um plano de agao juntamente com moradores e
organizagdes de sociedade civil, sendo que o contelido sera objeto de debate
dentro do conselho. Relatorios de trabalho e 0s planos de execugio dos
trabathos serdo a hase para a formutagao de “contratos” entre o colegiado
executivo e a cidade (e suas instancias). O programa de investimentos foi tratado
como um fundo de investimento.

O “Colegiado Executivo da Prefeitura {College van Burgemeester en Wethouders"
€ a equipe de planejamento fisico/espacial da cidade convidam os cidadaos,
empresas, organizagies de sociedade civil, a apresentarem suas visoes sobre z
configuragao fisica e espacial da cidade para o ano 2010, inicia-se uma série de
debates, encontros, workshops sobre a estrutura fisica e espacial da cidade.
Objetivo & reformular o plano de desenvoivimento fisico-espacial da cidade e
sintoniza-lo com a visio futuro da cidade por partes dos cidad3os, identificar
questoes estratégicas € apontar direcdes.

Realiza-se o encontro da cidade com a participagao de mais de 4000 habitantes.
Muitas opinides e polémicas e muita discussio que resuitou no “Plano Espacial

" Rotterdam 2010 onde se definem areas estratégicas, os bairros de intervengdo
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da revitalizag3o integrada, areas de expansao periferia Norte, .areas de extra

estimulo, A cidade central. Definem-se algumas visdes espaciais: :

« Rotterdam tem dois coragdes e um corpo, o Rio Reno (Maas) como elemento
integrador e nao desintegrador;

« Mais vitalidade e atividades para o centro da cidade;

« Deve-se continuar com os programas visando tornar as margens do rio mais
atraentes, com “promenades’-calgaddes e panoramas;

« As muitas areas verdes devem ser. melhor utiizadas £ passarem por uma

© revitdlizacdo; S

= O porto deve continuar visivel na cidade e pequenas fungdes e marinas
devem estar vinculadas com a area urbana,

« Reforcar o carater especifico de cada bairro, sua identidade e potencializar as
vocagdes de algumas ruas de comeércio.

Populagdo € convidada a participar de debates organizados pela prefeitura sobre
a Rota 2005 e a visdo cidade futuro. A prefeitura convidatambém seus parceiros
sociais, privados, e pablicos (govemno central, associagdes de habitagac, cidade-
regiao, conselho provingial) a participar de debates scbre varios temas da cidade.
O debate é dividido em 3 pilares: o pilar social, o pilar econdmico e o pilar fisico.
Fommnula-se o documento “Visao 2010, Rotterdam na Rota” (Visie 2010,
Rotterdam. op Koers) onde se traduz a visao da politica urbana em programas de
desenvoivimento, identificando-se projetos e areas de intervencgao e a.base
financeira assim como as fontes de recursos para realizar a visdo cidade futuro.
O documento faz uma analise das perspectivas para a cidade, de sua economia,
do crescimento do emprego, da cidade-regiao, do trafego e transporte (essa
dimensao nao tinha sido acentuada no Koers 2005), confirmando as analises
feitas antenormente com os processos de consulta e participagio cidada.
“Rota 2010" concretiza uma politica urbana composta dos seguintes programas:
« Uma cidade para cada um (social)
« Um cidade que trabatha (econdmico)
» Uma cidade dom qualidade (fisica).
+ Somando-se a esses trés programas, aparece o programa “Abordagem do
Batrro™ (wijkaanpak)
A base financeira foi bemn definida e um total de £ 13.7 bilhdes de Florins
Holandeses (cerca de USS 5,5 Bilhdes de Délares Americanos). A prefeitura tem
gue mobilizar USS 2 b.lhdes que é diferenga entre o que € necessario e o que a
prefeitura tem disponivel. A govemo central, a Unido Européia e parceiros
privados irdo contribuir em varios projetos.



