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11.

El Diseño del 
Proyecto
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Los Aspectos de Planeamiento y Gestión de ProyectoLos Aspectos de Planeamiento y Gestión de Proyecto
•Quien coordina las acciones de proyecto?
•Quien coordina las acciones de ejecución?
•Cual prioridad ?
•Quien define el problema clave y como?
•Como preparar el plan?
•Quien participa de la formulación y como?
•Cual tipo de información básica hay?
•Cual criterio urbanístico a utilizar?
•Cual normativa se aplicar?
•Que “standard” de infraestructura?

••Quien coordina las acciones de proyecto?Quien coordina las acciones de proyecto?
••Quien coordina las acciones de ejecución?Quien coordina las acciones de ejecución?
••Cual prioridad ?Cual prioridad ?
••Quien define el problema clave y como?Quien define el problema clave y como?
••Como preparar el plan?Como preparar el plan?
••Quien participa de la formulación y como?Quien participa de la formulación y como?
••Cual tipo de información básica hay?Cual tipo de información básica hay?
••Cual criterio urbanístico a utilizar?Cual criterio urbanístico a utilizar?
••Cual normativa se aplicar?Cual normativa se aplicar?
••Que “Que “standardstandard” de infraestructura?” de infraestructura?

El Diseño del Proyecto(s)El Diseño del Proyecto(s)
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Porque?Porque?

PARTICIPACIÓNPARTICIPACIÓN
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CUESTIÓN DE PODER

PARTICIPACIÓNPARTICIPACIÓNOBJETO 
DE 
ACCIÓN

SUJETO 
DE LA 

ACCIÓN
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Gobierno  
Provincial  

Actores Involucrados

ONG’s

Gobierno
Local

Residentes

Oficinas de
Registro de
Inmuebles

Sector
Privado
Formal

Sector 
Privado
Informal

Asociaciones
de VecinosGobierno

Central
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12.

Concepción del 
Proyecto: 

como hacemos?
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Situación Problemática y de PrecariedadSituación Problemática y de Precariedad

Falta de 
infraestructura 
básica

Falta de vías 
de accesos 
vehiculares

Falta de 
servicios 
públicos

Falta de 
estabilidad del 
suelo: áreas 
de riesgo

Ilegalidad de 
la ocupación: 
inseguridad 
de la tenencia

Falta de 
ingresos: 
pobreza

Falta de 
espacio 
publico

Inviabilidad de la 
ocupación: 
áreas de 
protección 
ambiental

Pobreza 
habitacional: 
vivienda 
inadecuada

Falta de 
seguridad 
publica: 
violencia

Proyecto de 
Urbanización

Proyecto de 
Regularización y 

Formalización 
Urbanística

Proyecto de 
Legalización y 

Titulación

Proyecto de 
Relocalizacion

Proyecto de 
Desarrollo 
Económico 

Local

ESFUERZOS DE INTEGRACIÓN
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SETTLEMENT UPGRADINGPROGRAMAS PROYECTOS

proyecto 
Salud

proyecto 
Infraestructura

Proyecto 
Social  

Proyecto 
Legal

Proyecto
Urbano

CONCEPCIÓN DE 
PROYECTO

Problemas 
de quien?

Objetivos 
de quien ?OBJETIVOS

Como definir los 
problemas y 
objetivos que se 
van a atacar ?

Como definir los 
problemas y 
objetivos que se 
van a atacar ?
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CONCEPCIÓN DE 
PROYECTO 

OBJETIVOS
Proceso de 
toma de 
decisión

Definición 
de 
Prioridad

Comunicación Comunicación

ESCALA 
Población, 
Servicios, 
Parcelas y  
Manzanas

STANDARD / 
Padrones 
Vivienda
Servicios y  
Infraestructura

Acceso a el 
derecho de  
PROPIEDAD y 
arreglos para  
propiedad
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ESCALA

Proceso de Planeamiento  Proceso de Planeamiento 

OBJETIVOSDECISIONES    PRIORIDADES

STANDARD

PROPIEDAD

IMPLEMENTACIÓN

gestión

•Conflictos 

•Coordinación 

•Monitoreo

•Supervisión

•Negociación 

•Decisiones

•Beneficiarios,

• Represent. Comunitario.

• Agencias Gubernamentales

• Actores políticos  

•Empresas de construcción 

•Consultores



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 21

Elementos Fundamentales a considerar Elementos Fundamentales a considerar 
cuando diseñar el Plancuando diseñar el Plan

Acceso a Agua 
Potable

Garantías de la 
tenencia de la 

tierra

Vivienda 
Sostenible

Espacio de 
Adecuado para 
Habitabilidad

Accesibilidad y 
Espacio Publico

Acceso a Empleo y 
Ingresos

Acceso a 
Saneamiento Básico

Participación y 
Toma de Decisión
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13.

El Ciclo de Preparación 
del Proyecto: 

varias técnicas y métodos?
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EL CICLO DEL PROYECTOEL CICLO DEL PROYECTO
THE LIFE CYCLE OFTHE LIFE CYCLE OF A PROJECTA PROJECT

Concepción

1

Formulación

Objetivos

Viabilidad

Metas

Etapas

Formulación

Objetivos

Viabilidad

Metas

Etapas

Planeamiento

2

Design

Plan Básico

Detalles

Asignacion

Evaluación

Design

Plan Básico

Detalles

Asignacion

Evaluación

Ejecución

3

Coordinar

Controlar

Nodo Críticos

Monitorear

Performance

Coordinar

Controlar

Nodo Críticos

Monitorear

Performance

Finalización

4

Evaluación

Revisión Básica

“Faseo” - etapas

Apoyo

Control

Evaluación

Revisión Básica

“Faseo” - etapas

Apoyo

Control

Entrega Final

5

Evaluación 

Revisión

“Faseo” - etapas

Fecho

Control Final

Evaluación 

Revisión

“Faseo” - etapas

Fecho

Control Final
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PLANPLAN

Diariamente:

•replanear e revisar

•reaccion

•revisión estratégica 

•reformular tácticas

•procedimientos 

Diariamente:Diariamente:

••replanear e revisarreplanear e revisar

••reareaccionccion

••revisión estratégica revisión estratégica 

••reformular reformular ttááccticasticas

••procedimientos procedimientos 

Objetivo del ProyectoObjetivo del Proyecto

EJECUCIÓNEJECUCIÓNAJUSTESAJUSTES

MEDICIÓNMEDICIÓN

GESTIÓN 
DIARIA

Monitoreo del 
progreso del  
PROYECTO

Monitoreo del 
progreso del  
PROYECTO

TIEMPO   
CAPITAL 
CUALIDAD 
INFORMACIÓN 
ORGANIZACIÓN

TIEMPO   
CAPITAL 
CUALIDAD 
INFORMACIÓN 
ORGANIZACIÓN

El Ciclo Hermético y Continuo de El Ciclo Hermético y Continuo de 
Control de Proyectos Control de Proyectos 
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Planeamiento Orientado por ActividadPlaneamiento Orientado por Actividad
PLANEAMIENTO DE ACCIÓN

OBJETIVO

OPCIONES 
ESTRATÉGICA

FUERZAS ACCIONES 
POTENCIALES

TAREAS & 
ACTIVIDADES

MediosTiempoRESPONSABILIDAD

Diseño del Pro\yecto

EL PROYECTO

PROBLEMAPROBLEMA

SWOT

DAFO
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Fase AnalíticaFase Analítica Fase del DiseñoFase del Diseño
1. Análisis de la Situación
2. Análisis de los Agentes
3. Análisis de Participantes
4. Análisis del Problema
5. Análisis de Objetivos 
6. Análisis de Alternativas
7. Análisis de Estrategias

1. Definiendo elementos del 
proyecto 

2. Definiendo Tareas y 
Actividades

3. Definiendo 
Responsabilidades

4. Definiendo Costos
5. Evaluando factores externos 

– riesgos
6. Desarrollando Indicadores

ResultadosResultados ResultadosResultados
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Objective Oriented
Project Planning 
Process - OOPP

Activity Oriented
Project Planning 
Process - AOPP

Enfoque de ProcesoEnfoque de Proceso Enfoque de ProductoEnfoque de Producto

• Documento de Proyecto

• Presupuesto

• Tiempo & Resultados

• Medición de Resultados y 
Impactos

• Aprendizaje

• Definiendo el curso de acción

• Conectando problemas, 
objetivos y estrategias

• Construyendo Estrategias

Marco Lógico 
Project Logframe

PCM

Participación de Actores y 
Consultas Publicas
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7 Pasos en Marco L7 Pasos en Marco Lóógicogico

Stakeholders
Análisis

Análisis de 
Problemas

Análisis de 
Objetivos

Análisis de 
Estrategias

Marco 
Lógico

Recursos 
Cronograma

Fase de Análisis

Fase de 
Planeamiento

Actividades 
Cronograma
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The Logframe MatrixThe Logframe Matrix

PRE-condiciones

Descripción 
del Proyecto

Indicadores 
Verificables

Medios de 
Verificación

Supuesto

Fines del 
Proyecto

Propósito del 
Proyecto

Resultados

Actividades medios costos

Nota:  Cada parte de la matriz es formulada, la lógica de las otras 
partes deben ser testadas y revisadas/redefinidas, tal cual. Es un 
proceso interactivo.
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The Project MatrixThe Project Matrix
Fines del 
Proyecto

Indicadores Supuesto

Proposito Indicadores Supuesto

Resultados Indicadores Supuesto

Actividades Medios Supuesto
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Descripcion del 
Proyecto

Indicadores Fuentes de  
Verificacion

Supuesto

Fines del 
Proyecto:

1
Propostio:

2 
Resultados:

3
Actividades:

4

8

10

12

9

11

13

7

6

5
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Fuentes y ReferenciasFuentes y Referencias
PCMPCM
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Referencias

• “Metodología de evaluación de proyectos de viviendas sociales”
• “Manual de identificación, formulación y evaluación de proyectos 

de desarrollo rural”.

• Guía para la identificación y formulación de proyectos de salud 
• Guía para la identificación y formulación de proyectos de 

educación 
• Guía para la preparación, evaluación y gestión de proyectos de 

residuos sólidos domiciliarios 
• Metodología para la identificación, formulación y evaluación de 

proyectos de inversión en el sector turismo 
• Guía para la identificación y formulación de proyectos de agua 

potable y saneamiento 
• Guía para la identificación y formulación de proyectos de vialidad 

urbana 
• Guía para la identificación y formulación de proyectos de 

mejoramiento de barrios en extrema pobreza 
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14.
Base de Información:

Status jurídico del suelo, 
cartografía, perfil social y 

económico, redes de 
infraestructuras, servicios. . .



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 39Fonte: Arquitraco, Rio 2001



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 40Fonte: Arquitraco, Rio 2001



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 41Fonte: Arquitraco, Rio 2001



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 42



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 43



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 44



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 45



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 46



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 47



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 48

15.
Ciclo y Fases del 

Proyecto:
. . .
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10 razones porque 10 razones porque proyectosproyectos fracasanfracasan

1.1. Objetivos no están clarosObjetivos no están claros
2.2. Objetivos y Metas son muy ambiciososObjetivos y Metas son muy ambiciosos
3.3. No hay consulta y participación de los actores No hay consulta y participación de los actores 

((stakeholdersstakeholders))
4.4. No esta conectado con un marco de programa o politicaNo esta conectado con un marco de programa o politica
5.5. Metas y procesos muy rígidos (inflexible)Metas y procesos muy rígidos (inflexible)
6.6. Falsas expectativas (objetivos optimistas para atraer Falsas expectativas (objetivos optimistas para atraer 

financiamiento)financiamiento)
7.7. Termina abruptamente y usualmente muy corto plazoTermina abruptamente y usualmente muy corto plazo
8.8. Muchos proyectos no son relevantes a los beneficiariosMuchos proyectos no son relevantes a los beneficiarios
9.9. Riesgos son insuficientemente levados en consideraciónRiesgos son insuficientemente levados en consideración

Source: EU, The Project Cycle Management
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El Ciclo de Vida de los ProyectosEl Ciclo de Vida de los Proyectos

Preinversión Inversión Operación

Idea

Perfil

Prefacti-
bilidad

Factibilidad

Diseño

Ejecución

Puesta en 
marcha

Operación 
plena

Fuente: Eduardo Aldunate, Evaluacion 
Social: Metodologias Sectoriales, CEPAL.



EL CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

OPERACION

FORMULACIÓN

PROBLEMA

IDENTIFICACION

DESARROLLO 
DE ALTERNATIVAS

ALTERNATIVA
SELECCIONADA EL PROYECTO

EVALUACION

EJECUCION

FINES PROPÓSITO COMPONENTES ACTIVIDADES
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CaracterCaracteríísticas del sticas del PCMPCM

Enfoque Enfoque 
ParticipativoParticipativo Cuadro Cuadro 

LLóógicogico

Consistencia Consistencia 
TransparenciaTransparencia SoluciSolucióón de n de 

ProblemasProblemas

Project Cycle Management – Gestión del Ciclo del Proyecto
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Project Cycle Project Cycle -- 6 Phases (I)6 Phases (I)
Programming

Financing

Identification

Formulation

Evaluation

Implementation

Programming

Financing

Identification

Formulation

Evaluation

Implementation
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16.
Del Proyecto a la 

Ejecución: 
El objetivo es la 

regularización? Porque? Para 
que? 
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REGULARIZACIÓNREGULARIZACIÓN
Intervenciones con vistas a el reconocimiento, 
legitimación y legalización de la ocupación 

(1) A quien pertenece la tierra?

(2) Hay conflicto o disputa sobre la pose y ocupación? 

(3) Quien son las partes en conflicto?

(4) Hay alguna normativa determinando las reglas de uso y 
ocupación? 

(5) Que información hay sobre el asentamiento?

(6) Hay algún impacto de naturaleza ambiental, tráfego, restricción de 
uso ???

(7) Muchas preguntas a hacer!!!!!!
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PROCESO DE REGULARIZACIÓNPROCESO DE REGULARIZACIÓN

Favela Morro do Boreu
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PROCESO DE REGULARIZACIÓNPROCESO DE REGULARIZACIÓN

2.

Definición de los 
dominios/limites 
publico/privado

2.

Definición de los 
dominios/limites 
publico/privado

3.

Definición del 
limite formal de la 
Poligonal, o 
Desapropiación, 
Definición de
AEIS

3.

Definición del 
limite formal de la 
Poligonal, o 
Desapropiación, 
Definición de
AEIS

4.

Demarcación 
de las parcelas 
individuales

4.

Demarcación 
de las parcelas 
individuales

5.
Verificación de la 
propiedad/titulo/
derechos

5.
Verificación de la 
propiedad/titulo/
derechos

6.

Emisión del titulo 
de propiedad de la 
tierra 

6.

Emisión del titulo 
de propiedad de la 
tierra 

7.

Registro 
Publico 
Notarial 

7.

Registro 
Publico 
Notarial 

1.

PAL: “Plan de
Alinamiento”

1.

PAL: “Plan de
Alinamiento”

9.

Control del uso y 
ocupación del 
suelo vía reglas y 
leyes urbanísticas

9.

Control del uso y 
ocupación del 
suelo vía reglas y 
leyes urbanísticas

8.

Regularización 
Urbanística y

8.

Regularización 
Urbanística y
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RELEVAMIENTORELEVAMIENTO SITUACIÓN EXISTENTESITUACIÓN EXISTENTE
Fuentes: Adriana Bidegain, INTEC, 2002



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 59

VISTAS DESDE LAS CALLES PERIMETRALESVISTAS DESDE LAS CALLES PERIMETRALES
Fuente: Adriana Bidegain, INTEC, 2002
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO BARRIALPROPUESTA DE MEJORAMIENTO BARRIAL
Fuentes: Adriana Bidegain, INTEC, 2002
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RED DE SANEAMIENTORED DE SANEAMIENTO
Fuente: Adriana Bidegain, INTEC, 2002
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Debilidades a nivel de Proyecto Debilidades a nivel de Proyecto Debilidades a nivel de Proyecto 
1.
Base cartográfica 
inadecuada

2.
La exigencia por 
proyectos 
acabados no es 
compatible con la 
realidad - visión
adaptativa
procesal

3.
Falta de 
instrumentos de 
planeamiento y 
diseño 
participativo

7.
Falta de 
herramientas 
de 
comunicación 
de proyecto

4.
Normativas de 
aprobación de 
proyectos 
incompatible con 
la realidad 
física/espacial

5.
Cuadros tecnicos 
poco capacitados 
para la 
complejidad y 
confronto con 
población 
(aprendiendo 
haciendo)

6.
No hay 
compromiso con 
el “post” 
ejecución -
fortalecer la 
gestión publica no 
estatal y la 
economía local
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17

Un Programa Alternativo 
para Regularización:

Participación y Reconocimiento 
de Derechos: el PREZEIS



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 64



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 65

1.1. 6666 ZEISZEIS –– 80% das Áreas 80% das Áreas 
Pobres do Recife Pobres do Recife 

2.2. 3535 ZEISZEIS concon COMULsCOMULs
instalada  instalada  

3.3. 33 ZEISZEIS concon COMULsCOMULs
desinstaladas desinstaladas 

4.4. 13 Áreas Pobres solicitando 13 Áreas Pobres solicitando 
transformación entransformación en ZEISZEIS

5.5. 44 ZEISZEIS solicitando instalación solicitando instalación 
dede COMCOMULUL
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IPTU-Impuesto 
sobre Propiedad

$
Fundo Municipal

PREZEIS

FORUM PREZEIS

ZEIS

COMUL
Ciudadano
Gobierno
ONG

Asentamiento Informal

Gobierno Municipal
URB
ONG

UpgradingUpgrading

Plan de Plan de 
Urbanización y Urbanización y 
Regularización Regularización 

del Suelo del Suelo 
OcupadoOcupado

DecisiónDecisión
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ZEISZEIS--ZZonaona EEspecialspecial dede IInterese nterese SSocialocial
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ZEISZEIS Novo PradoNovo Prado

El primer paso:El primer paso:

Movilización social para 
definición y decisión 
municipal transformando 
el asentamiento en una
ZEIS.
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El Derecho a la Organización Política y la 
Institucionalización de la participación

•• 1980: 1980: Definición de 26 Áreas de Definición de 26 Áreas de 
Interese Social Interese Social –– AEISAEIS

•• 1983: 1983: Institucionalización de 27 Institucionalización de 27 
ZonasZonas EspeciaisEspeciais de Interese Social de Interese Social 
–– ZEISZEIS –– LEY Nº 14.511LEY Nº 14.511

•• 1987:1987: Creación del Plan de Creación del Plan de 
Regularización de las Zonas Regularización de las Zonas 
Especiales de Interese Sociales Especiales de Interese Sociales ––
PREZEISPREZEIS –– LELEYY Nº 14.947Nº 14.947

•• 1988: 1988: Institucionalización del Institucionalización del 
Forum doForum do PREZEISPREZEIS –– DM Nº DM Nº 
14.539;14.539;

LIMITE DO MUNICÍPIO
LIMITE DE RPA/MR
LIMITE SETOR CENSITÁRIO
VIAS PRINCIPAIS
VIAS 
RIOS 

ÁREAS DE INTERESSE SOCIAL

ZEIS
ZEIS COM COMUL
ZEIS COM COMUL DESATIVADA

FONTE: OBSERVATÓRIO PE
MAPA BASE: URB/FADE 1998 ADAPTADO POR LÍVIA MIRANDA

Fonte: Livia Miranda, Observatorio Recife, FASE-NE
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Estructura de GestiEstructura de Gestióón del Forum deln del Forum del PREZEISPREZEIS

FORUM DO PREZEIS

COORDINACIÓN

CÁMARA DE
URBANIZACIÓN

CÁMARA DE
FINANCIAS

CÁMARA DE
LEGALIZACIÓN

GT’s DE EMPLEO 
Y INGRESOS Y 
MEDIO AMBIENTE

COMUL COMUL COMUL

ONGS
Movimiento 

popular
Técnicos de la 
Municipalidad ELIGEELIGE

Comisiones de Urbanización y LegalizaciónComisiones de Urbanización y Legalización
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PREZEIS
Melhorando a qualidade de vida!

1. Prioridad
COMUL’s & Cámaras 
de Legalización 
preparan las prioridades
vis-à-vis el plan de 
urbanización

2. Consulta
Consultas a la comunidad 
en las áreas ZEIS para 
definir intervenciones 
prioritarias

3. Viabilidad
Estudios de 
viabilidad técnica y 
financiera por URB 

4. Propuesta
Cámara de Urbanización y 
Legalización preparan 
propuestas de acciones 
prioritarias a ser 
presentadas a el FORUM
PREZEIS

5. Informe
Consulta a la comunidad en todo 
las ZEIS para presentar las 
prioridades deliberadas por el 
FORUM PREZEIS



25/01/2008 Claudio Acioly - IHS 75

INSTRUMENTOS JURINSTRUMENTOS JURÍÍDICOSDICOS

1.1. ConcesiConcesióón de n de ““derecho real de usoderecho real de uso”” de forma de forma 
una y colectiva, en conformidad con el decreto una y colectiva, en conformidad con el decreto 
federal N.federal N.ºº 271/67.271/67.

2.2. USUCAPIUSUCAPIÃÃOO Constitucional urbano con base Constitucional urbano con base 
en la constitucien la constitucióón federal, de dominio n federal, de dominio úútil, astil, asíí
como de propiedad plena.como de propiedad plena.
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SPJSPJ:: ServiServiçço Justio Justiççaa e Paze Paz

1.1. Pionero en la legislación y uso de Pionero en la legislación y uso de 
instrumentos deinstrumentos de usucapiaousucapiao
colectivocolectivo

2.2. + de 14 anos de experiencia+ de 14 anos de experiencia

3.3. Accesoria JurídicaAccesoria Jurídica

4.4. Acción social y politicaAcción social y politica

5.5. Defender los intereses y derechos Defender los intereses y derechos 
de la población excluida a una de la población excluida a una 
vivienda decentevivienda decente

6.6. Apoyo al lasApoyo al las COMUL’sCOMUL’s

7.7. Apoyo y capacitación a liderazgo Apoyo y capacitación a liderazgo 
popular localpopular local

8.8. Aumentar conocimiento yAumentar conocimiento y
conscientizacionconscientizacion sobre el cuadro sobre el cuadro 
legal y institucional regulando el legal y institucional regulando el 
proceso de regularizaciónproceso de regularización
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1. Sesión Plenaria: 
explanación y 
compromisos

2. Coleta de 
Documentación: 
“procuracao”; 
Declaración de 
pobreza; Declaración 
que no tiene otra 
vivienda en la ciudad

3. Topografía y 
Cartografía: 
“pesquisa de campo” 
y pasaporte del 
edificio y lote

4. Preparación del 
Proceso: todos los 
pasaportes del lote

5. Juiz hace 
notificación y
inquerito junto a 
propietario de la 
gleba; anuncio en el 
periódico

6. Reacción contra el 
proceso de 
Regularización

7.  Decisión: iniciar el 
caso/proceso

8. Audiencia: disputa 
en el tribunal

9. Juiz toma decisión 
y Recursos caso una 
de las partes no esta 
de acuerdo

10. Registro en el
cartorio de registro 
de Inmuebles

Si, el propietario 
original no va contra la 
decisión del tribunal:   
3 anos

Si, el propietario 
original no va contra la 
decisión del tribunal:   
3 anos

Si, el propietario 
original va contra la 
decisión del tribunal:    
5 anos

Si, el propietario 
original va contra la 
decisión del tribunal:    
5 anos

El asentamiento so 
estará regularizado 
después de pelo 
menos 10 anos.

El asentamiento so 
estará regularizado 
después de pelo 
menos 10 anos.
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Dominio PublicoDominio Publico

Redes de 
Infraestructura

Dominio Dominio 
PrivadoPrivado

Dominio ColectivoDominio Colectivo

(Principio del (Principio del 
condominio)condominio)

Falacia del Jurista

Falacia del Planeador
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ENTRAVESENTRAVES
1.1. Escasez de recursosEscasez de recursos

2.2. Falta de Lotes y “Falta de Lotes y “lentidaolentidao” en las desapropiaciones” en las desapropiaciones

3.3. Falta de Planeamiento integrado de la Ciudad con lasFalta de Planeamiento integrado de la Ciudad con las ZEISZEIS

4.4. Sistema de Gestión encuentras agotadoSistema de Gestión encuentras agotado

5.5. Precariedad en los sistemas de informaciónPrecariedad en los sistemas de información

6.6. Desarticulación de las acciones de otros programasDesarticulación de las acciones de otros programas

7.7. Regularización de la tenencia va mucho de espacioRegularización de la tenencia va mucho de espacio

8.8. Referencial normativo es poco mejoradoReferencial normativo es poco mejorado
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Conclusiones Básicas con respecto a Conclusiones Básicas con respecto a 
RegularizaciónRegularización

1. El gobierno solo no puede hacerlo

2. Las ONG’s tiene un rol fundamental – accesoria 
técnica y de movilización social (nueva ciudadanía)

3. Hay que simplificar 

4. Hay que romper con tradiciones en varios niveles

5. Hay que enpoderar las instancias intermediarias 
locales

6. Hay que capacitar los varios agentes sobre los 
procesos y nuevos procedimientos
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